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Procéedure d’authentification a
deux facteurs pour les clients
de LifeWave

Cher(e) client(e),
LifeWave vous remercie pour votre fidélitée.

Votre expérience LifeWave est notre priorité absolue, c’est pourquoi nous avons
mis en place une procédure d’authentification a deux facteurs pour la connexion au
back-office. Simple a configurer, 'authentification a deux facteurs a pour objectif

de renforcer la protection de vos informations personnelles.

Voici comment proceder :
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Procedure d’authentification a deux facteurs
oour les clients de LifeWave

Etape 2

Une fois connectsg,
accédez votre menu
"Parameétres du compte” et
sélectionnez "Authentifica-
tion a deux

facteurs”.

Etape 3

Aprés avoir cliqué sur
"Authentification a deux
facteurs”, vous verrez un
bouton a bascule. Cliquez
sur ce bouton pour activer
’authentification a deux

facteurs.

Etape 4

Une fois 'authentification activée,
votre adresse électronique et
votre numéro de téléphone
rempliront automatiguement les
champs disponibles. Si vous
souhaitez modifier I'adresse élec-
tronique a laguelle vous recevrez
votre code d’authentification a
deux facteurs, vous pouvez

modifier cette information ici.
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Procedure d’authentification a deux facteurs
oour les clients de LifeWave

Etape 5
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Une fois vos informations

Ascourt Settngs

préférées fournies, cliquez P— s Encior Authartiestion
sur "Enregistrer”. Une zone e
de texte verte s’affiche pour
vous indiguer gue cette

étape a été effectuée =

avec succes.

Cliguez ensuite sur _

"Déconnexion”.

Authentification a deux facteurs

La prochaine fois que vous vous connecterez, il vous sera demandé de saisir un
"Code d’authentification”. Ce code a quatre chiffres sera envoyé a I'adresse

électronique que vous avez fournie plus tot lors du processus de configuration.

Votre code vous sera envoyeé par a votre adresse électronique. Dans votre boite de
réception, recherchez un e-mail provenant de mail@lifewave.com avec pour objet :
Code d’authentification LifeWave.

Saisissez simplement le code a quatre chiffres dans le champ d’authentification
a deux facteurs prévu a cet effet avant d’achever la connexion a votre back-office
LifeWave.

C’est fait | Vous vous étes connecté avec succes en utilisant 'authentification

a deux facteurs.




